CONTRATO

N°157/2007 CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SERVICOS DE REDE EXTERNA DEDICADA DE

FIBRA OPTICA EM CARATER DE CESSAO DE USO CELEBRADO ENTRE
ELETROPAULO TELECOMUNICACOES LTDA. E REDE NACIONAL DE ENSINO E
PESQUISA — RNP.

ELETROPAULO TELECOMUNICACOES LTDA., sociedade empresaria limitada, com sede na
Avenida Alfredo Egidio de Souza Aranha n° 100 - Bloco B, 1° andar, na cidade de Sao Paulo, Estado
de Sio Paulo, inscrita no CNPJ sob o n° 02.875.211/0001-01, representada na forma de seu
Contrato Social.

REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA — RNP, associacdo civil qualificada como
Organizacao Social pelo Decreto n® 4.077/2002, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 03.508.097/0001-
36, Inscri¢ao Municipal n° 02.838.109, com sede na Rua Lauro Muller n® 116 sala 3902 — Botafogo,

CT0375

Rio de Janeiro/RJ, neste ato representada pelo Diretor Geral, em conformidade com o seu Estatuto .

Social, Nelson Simoes da Silva, brasileiro, casado, engenheiro de computacgao, portador da carteira
de identidade n® 06.074.778-9 expedida pelo IFP/RJ, inscrito no CPF/MF sob o n° 778.191,577-91;

Considerando que a ELETROPAULO TELECOMUNICACOES LTDA é autorizada i prestagdo
de Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM), conforme o Ato n° 65.785, de 02.07.2007, expedido
pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢oes — ANATEL.

Considerando que a REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA — RNP ¢ operadora de
infra-estrutura nacional de rede avancada para colabora¢ido e comunicagao de ensino e pesquisa.

Considerando que essas Entidades desejam definir os precos, termos e condig¢oes para o provimento
pela ELETROPAULO TELECOMUNICACOES LTDA 3 REDE NACIONAL DE ENSINO E
PESQUISA — RNP de Rede Dedicada de Fibra Optica em carater de Cessio de Uso;
tém entre si justos e acordados celebrar o presente Contrato de Fornecimento de Servigos de Rede
Externa Dedicada de Fibra Optica, em carater de Cessio de Uso, que se regera pela regulamentagao
aplicavel e pelas clausulas e condi¢Oes seguintes.
CLAUSULA PRIMEIRA — DA DENOMINACAO DAS PARTES.
1.1. Para a devida <clareza denomina-se, neste Contrato, a ELETROPAULO
TELECOMUNICACOES LTDA. simplesmente como ELETROPAULO, e 2 REDE NACIONAL
DE ENSINO E PESQUISA - RNP simplesmente como RNP, e ambas, em conjunto,
simplesmente como PARTE ou PARTES.
CLAUSULA SEGUNDA — DOS DOCUMENTOS E LEGISLACAO APLICAVEL.
2.1. Integram o presente Contrato os seguintes Anexos rubricados pelas PARTES:

- Anexo 01: Definigoes.

- Anexo 02: Pregos e Condigoes Comerciais.

- Anexo 03: Proposta Técnica e Comercial PE-07.205 RNP-EM.
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- Anexo 04: Procedimento de Atividade e Teste.
- Anexo 05: Especificagoes Técnicas.
- Anexo 06: Procedimentos Operacionais.

2.2, Aplica-se a este Contrato a Lei n® 9.472, de 16.07.1997 (Lei Geral de Telecomunicacoes — LGT).
Resolugio n° 73 da Agéncia Nacional de Telecomunicagoes — ANATEL, de 25.11.1998 (Regulamento
dos Servicos de Telecomunicacoes). Resolu¢iao n® 402, de 27.04.2005 (Regulamento de Exploracao
Industrial de Linha Dedicada) de demais normas que lhes sejam aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO.

3.1. O Objeto deste Contrato é o fornecimento pela ELETROPAULO a RNP de Servigo de Rede
Dedicada de Fibra Optica por meio de Cessao de Uso.

3.1.1. A ELETROPAULO possui as devidas autorizacoes outorgadas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacoes — ANATEL, para prestar os servicos de instala¢ao, operagao e manutencao da
Rede Dedicada de Fibra Optica.

3.2. O servigo ndo inclui quaisquer equipamentos, tais como roteadores, switches, terminais de
dados ou outros, a serem instalados nas dependéncias das instituicbes a serem conectadas,
relacionadas no Anexo 02, os quais deverao ser providenciados pela RNP, bem como sua instalagao
e manutencao.

3.3. Serdo instalados os distribuidores épticos (DGO’s) pela ELETROPAULO nas dependéncias
das instituicdes relacionadas no Anexo 02, para terminagio dos cabos Opticos da
ELETROPAULO.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES COMUNS DAS PARTES.

4.1. Além dos compromissos determinados no presente Contrato, obrigam-se as PARTES a:

4.1.1. Cooperar, conforme necessario, para coordenar os assuntos operacionais que afetem o
Servigo.

4.1.2. Garantir que seus respectivos equipamentos, materiais e instalacoes, utilizados na
disponibilizacio do servigo, estejam, a qualquer tempo, em conformidade com as normas e
regulamentacio vigentes e com os requisitos técnicos especificados no presente Contrato e em
seus Anexos.

4.1.3. Responsabilizar-se por seus préprios equipamentos e materiais disponibilizados para a
exploracido do servico, inclusive para o propésito de manutencao.

4.1.4. Realizar, quando solicitado e devidamente justificado por qualquer das PARTES, testes
em conjunto, conforme Anexo 04.

4.1.5. Aplicar os procedimentos de gerenciamento de anormalidades definidas no Anexo 06.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA RNP E DAS INSTITUICOES.

5.1. Além das demais obrigacoes constantes do presente Contrato, obriga-se a RNP e/ou as;,

institui¢oes relacionadas no Anexo 02 a: \

&
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5.1.1 Manter a infra-estrutura necessaria ao provimento do servico, dentro de suas proprias
instalagoes, a suas expensas.

5.1.2. Permitir o pronto acesso as suas dependéncias por parte de empregados e/ou
subcontratados da ELETROPAULO, desde que devidamente credenciados, para instalacao,
ativagdo, desativagdo, manutencdo e reparo do servico objeto deste Contrato, conforme
estipulado no item 6.1.8 e, sob pena, de ser plena e exclusivamente responséaveis pelas
conseqiiéncias advindas do inadimplemento ou atraso no referido acesso.

5.1.3. A RNP e as institui¢oes relacionadas no Anexo 02 devem assegurar que os locais onde
serdo instalados os DGO’s da ELETROPAULOQ sejam livres de obstidculos que possam oferecer
riscos a integridade fisica e psiquica dos funcionarios ou prepostos da ELETROPAULQ, uma
vez que, em virtude da natureza dos servigos prestados, esses funcionirios efetuarao, quando
necessario, manutencao nos referidos DGO’s, dependendo, para tanto, de livre acesso as
dependéncias.

5.1.4. Na hipétese de ocorréncia de algum dano fisico ao empregado ou preposto da
ELETROPAULOQ, e esse dano seja resultante do descumprimento, comprovadamente, pela
RNP ou pelas institui¢oes relacionadas no Anexo 02, a PARTE que der causa arcara com o
pagamento integral de eventual indenizag¢io proveniente desse descumprimento.

5.1.5. E facultado a RNP ou a qualquer das instituicdes relacionadas no Anexo 02,
acompanharem o funcionario e/ou subcontratados da ELETROPAULO dentro de seus
respectivos pontos de presenca.

5.1.6. Efetuar o pagamento 4 ELETROPAULO pela prestagio do servigo contratado com
valores e condicOes definidos na Clausula Sétima deste Contrato e em seus Anexos.

5.1.7. Notificar a ELETROPAULO de sua inten¢ao de cancelar o servi¢co no prazo e condicoes
previstas na Clausula Décima Primeira — item 11.3 deste Contrato, com prazo minimo de 15
(quinze) dias de antecedéncia.

5.1.8. Notificar o Administrador de Contrato da ELETROPAULQ, de acordo com a Clausula
Décima Sexta sobre os itens contratuais nao cumpridos pela ELETROPAULOQ, de acordo com
os procedimentos estabelecidos nos seus itens.

5.1.9. Prover a infra-estrutura entre os DGQO’s da ELETROPAULQO e seus proprios
equipamentos, desde que aqueles estejam disponibilizados nas dependéncias das instituicoes
relacionadas no Anexo 02.

5.1.10. Comunicar a ELETROPAULQ, através de telefone ou endereco eletronico (e-mail),
conforme definido no item 1.1 do Anexo 06, o mais prontamente possivel, qualquer
anormalidade observada que possa comprometer o desempenho do servigo contratado.

5.1.11. Responder por ag¢des ou omissoes, bem como pelas de seus prepostos ou contratados, nos
termos deste Contrato, da Lei e da regulamentacao aplicavel.

5.1.12. Ndo vender, vincular, empenhar, alugar, gravar ou oferecer como garantia, ou de
qualquer forma, ceder ou dispor de qualquer equipamento ou material da ELETROPAULO.

5.1.13. Os equipamentos acima mencionados instalados pela ELETROPAULO nas
dependéncias das institui¢oes relacionadas no Anexo 02, ndo sao de propriedade da RNP e nem
das institui¢des acima referidas, logo nio poderio retirar, nem permitir que sejam retirados,
quaisquer dos equipamentos, os seus nimeros de série, as indicacbes do modelo, nome ou
marca ou qualquer outro indicio de propriedade. Todos os itens dos equipamentos
permanecerao como itens individuais de propriedade, independentemente de sua conexao, \
adaptacdo ou ligagdo de qualquer espécie a outros equipamentos. '
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5.1.14. Os equipamentos ndo poderdo ser remanejados para outro local, sem anuéncia expressa
da ELETROPAULOQO, bem como nao poderio ser sublocados, cedidos, transferidos ou
entregues a terceiros, seja a que titulo for.

5.1.15. Os equipamentos que ficarem sob a guarda da RNP ou das institui¢oes relacionadas no
Anexo 02, sdo insuscetiveis de penhora, arresto e outras medidas de excegao e ressarcimento de
exigibilidade da RNP e das referidos institui¢Ges, perante terceiros.

5.1.16. Nao desconectar, reparar, modificar ou manipular, bem como nao permitir que terceiros
desconectem, reparem, modifiquem ou manipulem, de qualquer forma, os equipamentos
disponibilizados pela ELETROPAULO para a consecucio do servico, a menos que haja
anueéncia prévia e por escrito da ELETROPAULO.

5.1.17. Manter ou providenciar para que sejam mantidas as condi¢oes de seguranga necessarias
para assegurar a guarda e integridade dos equipamentos e materiais disponibilizados pela
ELETROPAULOQO que se encontrem nas dependéncias das institui¢des relacionadas no Anexo
02.

5.1.18. Ressarcir a ELETROPAULO por quaisquer danos diretos e comprovadamente
causados aos equipamentos disponibilizados pela ELETROPAULOQ, seja por si ou por seus
subscontratados.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA ELETROPAULO.

6.1. Além das obrigag¢oes constantes no presente Contrato, obriga-se a ELETROPAULO:

6.1.1. Prover e operar a Rede Dedicada de Fibra Optica descrita na proposta técnica e comercial
(Anexo 03).

6.1.2. Manter a qualidade e os padrdes de desempenho do servigo de acordo com as disposicoes
previstas neste Contrato.

6.1.3. Manter o servigo de manuteng¢do de rede, para atendimento emergencial, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, através do telefone e endereco de correio
eletronico (e-mail), a serem informados pela ELETROPAULQ, conforme disposto nos item 1.1
do Anexo 06, para que a RNP ou as institui¢oes relacionadas no Anexo 02 possam solicitar
verificagio em caso de falhas ou quaisquer questdes referentes i opera¢ido, manutencio e
qualidade do desempenho do servico contratado.

6.1.4. Notificar a RNP e as institui¢oes relacionadas no Anexo 02 sobre qualquer anomalia,
vicio, mau funcionamento ou falha que possa afetar o servigo ou o uso pela RNP, ou pelas
institui¢oes relacionadas no Anexo 02, do servigo contratado.

6.1.5. Nao interromper a prestacgao do servigo, salvo em caso de interven¢ao de emergéncia e de
manutencgoes programadas, nos quais a ELETROPAULO devera informar, com a necessaria
antecedéncia, 4 RNP e as institui¢oes relacionadas no Anexo 02, sobre a interrupc¢io, por meio
de contato telefonico ou por e-mail.

6.1.6. Estabelecer as interrupgdes programadas do servigo em conformidade com o disposto no
Anexo 06 deste Contrato.

6.1.7. Reparar os seguimentos da Rede Dedicada de Fibra Optica que apresentem anomalia,

vicios, mau funcionamento ou falha, conforme o estabelecido no Anexo 06 do presente|!
Contrato, de modo a restabelecer as condi¢es normais do servico de acordo com as ||

especificacoes técnicas e parametros de qualidade indicadas no Anexo 05 deste Contrato.

Pagina 4 de 16

¥




6.1.8. Nos casos em que for necessario acesso as dependéncias das institui¢oes relacionadas no
Anexo 02 deste Contrato, a ELETROPAULO devera informar, 4 RNP e as instituicoes
referenciadas, através de correspondéncia eletronica (e-mail) e contato telefénico, conforme
disposto item 1.1 do Anexo 06, a relacio dos nomes e qualificacio dos empregados ou
prepostos, devidamente credenciados pela ELETROPAULQ, que poderao adentrar ao recinto
para executar as instalagbes, ativagoes, desativacbes, manutencdes e reparos, ficando a
atualizagio da referida relagdo por conta e iniciativa da ELETROPAULO.

6.1.9. Nos casos de reparos emergenciais e havendo a necessidade de utilizacdao de empregados
ou contratados nao relacionados conforme subitem acima, a ELETROPAULQ deveri
comunicar a RNP e as institui¢Ges relacionadas no Anexo 02 a necessidade de acesso as suas
dependéncias, conforme disposto no item 1.1 do Anexo 06, devendo os empregados, agentes
contratados ou representantes estarem devidamente identificados para fins de acesso e
circulagdo nas dependéncias das instituicoes relacionadas no Anexo 02 deste Contrato, de
acordo com os procedimentos internos das institui¢des relacionadas no Anexo 02 deste
Contrato.

6.1.10. Arcar com todos os custos de reparos e manuten¢ao de rotina e de emergéncia nos
equipamentos e servicos de seu fornecimento, ressalvados os reparos dos vicios que a RNP ou
as instituicoes relacionadas no Anexo 02 tenham dado causa, desde que devidamente
comprovados.

6.1.11. Fornecer e substituir, em caso de necessidade, os equipamentos e materiais de sua
propriedade necessarios a prestacao do servigo, bem como efetuar os ajustes necessarios, sem
onus para a RNP ou para as institui¢oes relacionadas no Anexo 02, salvo nos casos em que 0s
danos ou vicios tenham sido comprovadamente causados por a¢dao ou omissao da RNP ou das
instituicoes relacionadas no Anexo 02.

6.1.12. Emitir Nota Fiscal/Fatura de Servigos de acordo com a Lei e com os procedimentos
indicados na Clausula Sétima deste Contrato.

6.1.13. Atender aos pedidos de esclarecimento feitos pela RNP ou pelas institui¢oes
relacionadas no Anexo 02, em relagao ao servigo, as falhas ou anomalias na prestacdo do servico
contratado.

6.1.14. Manter ou controlar, durante a vigéncia deste Contrato, toda e qualquer concessio,
licenga ou autorizacdo, legais ou de terceiros, incluindo, dentre outras, a certificacio dos
equipamentos e materiais disponibilizados para a prestac¢ao do servi¢co, bem como os direitos de
uso e passagem ou similares, necessarios a opera¢ao, manutenc¢io ou fornecimento a RNP e as
institui¢oes, da Rede Dedicada de Fibra Optica.

6.1.15. Notificar & RNP e as institui¢oes relacionadas no Anexo 02 sobre qualquer questdo e/ou
litigio relativo as autorizagbes necessarias que possa impedir ou afetar sua capacidade de
desempenhar as atribuicdes estabelecidas neste Contrato.

6.1.16. Executar os testes necessarios a ativacao do servi¢o, conforme anexo 04 do presente
Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO.

7.1. A RNP pagarda a ELETROPAULO o montante de R$2.161.983,00 (dois milhdes centg e
sessenta e um mil, novecentos e oitenta e trés reais), sendo : (i) R$1.753.168,00 (um milhfio,
setecentos e cingiienta e trés mil, cento e sessenta e oito reais), referente aos lotes 1 e 5 e [ii)
R$408.815,00 (quatrocentos e oito mil, oitocentos e quinze reais, referente ao lote 16 (UFABC-1),
pelo fornecimento dos Servigos de Rede Dedicada de Fibra Optica, na modalidade de IRU
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(Indefeasible Right of Use), pelo periodo de 10 (dez) anos, estabelecidos no presente contrato, em
conformidade com o Anexo 02.

7-1.1. A importincia mencionada acima, quanto aos lotes 1 e 5, sera paga nas seguintes
condigoes:

a) 15% (quinze por cento) do valor total do IRU de cada Lote, no prazo méaximo de 30 (trinta)
dias a partir da data de assinatura deste Contrato.

b) 85% (oitenta e cinco por cento) do valor total do IRU de cada Lote, no prazo maximo de 30
(trinta) dias a partir da data de entrega da rede (par(es) de fibras) do respectivo Lote e
aceite da RNP.

7.1.1.1. A importincia mencionada para o lote 16 (UFABC-1), considerando que o prédio
desta institui¢do ndo esta construido e disponibilizado para instalacdo de fibra optica, sera
paga nas seguintes condigoes:

(a) 15% (quinze por cento) do valor total do IRU do Lote, no prazo méximo de 30 (trinta)
dias a partir da data da solicitagao de instala¢dao emitida pela RNP;

(b) 85% (oitenta e cinco por cento) do valor total do Lote, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias a partir da data de entrega da rede (par(es) de fibras) do respectivo Lote e aceite da
RNP.

7.1.1.2. O termo inicial de 10 anos para presta¢ao do servigo do lote em tela, tem inicio no
aceite do respectivo par(es) de fibra(s) pela RNP.

7.1.1.3. Em caso de atraso na disponibilizac¢ao do prédio da UFABC-1, o valor do IRU do lote
16 podera ser reajustado a cada periodo de 12 (doze) meses ou no menor periodo permitido
por lei, contados a partir da data da assinatura deste Contrato. O referido reajuste serd
calculado com base na variagio do INDICE GERAL DE PRECOS — DISPONIBILIDADE INTERNA
(“IGP-DI”) publicado pela Fundagdo Getilio Vargas, ou por indice que venha a ser
negociado entre as Partes.

7.1.2. A condicdo de pagamento do IRU consta do Anexo 02 deste Contrato, sendo que a
ELETROPAULQO emitira Nota Fiscal/Fatura a RNP para os pagamentos a serem efetuados,
segundo o cronograma estabelecido.

7.1.3. A Nota Fiscal/Fatura encaminhada 2 RNP para pagamento deveri, obrigatoriamente,
conter, o seguinte:

a) Naimero e data de assinatura deste Contrato.
b) Especificagbes e descrigoes da parcela de pagamento de acordo com o subitem 7.1.1 acima.
¢) Todos os impostos e demais encargos incidentes e suas aliquotas.

7.1.4. Deverao estar incluidos no valor cobrado todas as despesas, assim como todos os encargos
e onus, por mais especificos que sejam e como se aqui estivessem discriminados, de acordo com
a legislacdo tributéria, fiscal, trabalhista, civil, previdenciaria e securitaria que venham a incidir
sobre a execugao dos servigos. %

7.1.5. Fica desde ja estabelecido que a RNP nio se responsabilizard, em nenhum momento, pelo
pagamento de parcelas contratuais negociadas pela ELETROPAULO junto a rede Bancéria,
empresas de factoring ou de outras institui¢oes semelhantes, como descontos e cobrangas de
titulos cambiais ou qualquer outra transa¢do financeira, ficando a ELETROPAULO ||
responsavel por todas as despesas, inclusive multas ndo compensatoérias. \ \
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7.2,
contados a partir da emissdo das respectivas Notas Fiscais/Faturas.

A RNP podera contestar os débitos cobrados ou pagos no prazo de até 9o (noventa) dias,

7.2.1. Para contestar um documento de cobran¢a, a RNP devera notificar a ELETROPAULO
sobre o seu valor, expondo as suas razoes para tanto.

7.2.2. Apés o recebimento da contestacio pela RNP, a ELETROPAULOQO emitira uma nova
Nota Fiscal/Fatura com novo prazo de pagamento, excluindo o valor contestado, sendo certo
que a RNP nio sera considerada inadimplente com relag¢ao ao valor contestado.

7.2.3. As PARTES acordam que a exclusao do valor contestado, na forma acima determinada,
somente podera ser feita pala RNP quando a contestacgao for apresentada pela mesma até 10
(dez) dias antes da data do seu vencimento. Dessa forma, a contestacao devera ser precedida do
pagamento integral da Nota Fiscal/Fatura, desde que a ELETROPAULO envie as respectivas
Notas Fiscais/Faturas com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias do seu vencimento.

7.2.4. O envio da(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) fora do prazo fixado no subitem 7.2.3, por parte
da ELETROPAULOQ, eximira a RNP do cumprimento das condic¢oes estabelecidas acima.

7.2.5. A ELETROPAULO tera o prazo de, no maximo, 10 (dez) dias, contados a partir da
apresentac¢ao da contestacdo, para efetuar as devidas apuragoes em relagdo ao valor contestado
e comunicar 4 RNP o resultado com todas as fundamentagoes devidas.

7.2.6. Decorrido esse prazo e nao havendo qualquer manifestacio da ELETROPAULQ, a
contestacdo serd considerada aceita pela ELETROPAULOQ e a RNP niao tera a obrigacao de
efetuar o pagamento do valor contestado, nio podendo a ELETROPAULO recuperar o
referido pagamento em nenhum documento de cobranca subseqiiente.

7.2.7. Nao havendo acordo sobre o valor contestado, em até 30 (trinta) dias apos o periodo
estabelecido no subitem 7.2.5, qualquer uma das PARTES podera submeter a4 questio aos
procedimentos de resolugdo de litigio apresentado na Clausula Décima Sétima deste Contrato.

7.3. A ELETROPAULO se responsabilizara pelo ressarcimento, na forma de dias de uso da rede,
por interrup¢io no fornecimento do servigo de sua responsabilidade, sempre em valores atualizados
a época do fato, desde que as causas ndo configurem as hipéteses descritas no item 7.4 desta
Clausula e que também nio sejam atribuidas a RNP e nem as institui¢oes relacionadas no Anexo

02.

7.3.1. Para efeito de calculo do nimero equivalente 4 quantidade de horas de interrupgao de
cada conexdo em fibra, deve ser considerado apenas o periodo de indisponibilidade anual
aceitos contratualmente para cada conexio em fibra, de acordo com o item 2.1.1 do Anexo 05 a
este Contrato.

7.3.2. O tempo de indisponibilidade do servico compreende o periodo entre o registro da
reclamacdo da até o restabelecimento do servico para a RNP e institui¢oes relacionadas no
Anexo 02.

7.3.3. O célculo da indisponibilidade sera efetuado por conexio ponto-a-ponto, ou seja, por cada
segmento de fibra éptica que interliga dois enderecos das institui¢des relacionadas no Anexo
02.

7.3.4. Os dias adicionais de uso da rede serao calculados com base na seguinte férmula:

10
DUR = ¥Nn,

n=1

Onde:
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DUR = Dias de uso da rede;

Nn = Numero equivalente 4 soma da quantidade de horas de interrupcio de cada
conexao em fibra deste Contrato, durante o n-ésimo ano de vigéncia do Servi¢o;

n = Indicador do ano de vigéncia do Servi¢co (n=1 para o primeiro ano, n=2 para o
segundo ano, etc.)

7.4. A ELETROPAULO se eximira da responsabilidade descrita no item 7.3:

a) Caso fortuito ou for¢a maior devidamente comprovado, incluindo, mas nao se limitando, as
acoes ou intervencoes governamentais.

b) Operac¢io inadequada, falha, mau funcionamento de equipamentos/redes que nao sejam de
responsabilidade da ELETROPAULOQ, ou falha na infra-estrutura, equipamentos ou rede sob a
responsabilidade da RNP ou das institui¢oes relacionadas no Anexo 02.

¢) Falha na rede da ELETROPAULO ocasionada pela RNP ou pelas institui¢oes relacionadas
no Anexo 02.

d) Interrup¢oes programadas pela ELETROPAULQ para manutencdo preventiva ou
substitui¢ao dos meios utilizados no provimento do servigo, desde que a RNP e as institui¢oes
relacionadas no Anexo 02 sejam notificadas por escrito, com antecedéncia minima de cinco dias
Uteis para a execugao dos servigos, desde que a RNP e as institui¢oes referenciadas aceitem.

e) Impedimento injustificado do acesso de pessoal técnico da ELETROPAULO, ou de terceiros
por ela indicados, nas dependéncias das institui¢Ges relacionadas no Anexo 02.

f) Falha em meio de telecomunicacdo ou em qualquer equipamento ou recurso provido pela
RNP ou pelas institui¢oes relacionadas no Anexo 02.

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA.
8.1. O presente contrato entrard em vigor da data de sua assinatura e permanecera vigente pelo
periodo de 10 (dez) anos, podendo ser prorrogado através da emissdao de Termo de Aditamento,

ocasido em que deverdo ser definidas novas condi¢oes de precos e prazo de vigéncia.

8.2. O termo inicial de 10 (dez) anos sera calculado, individualmente, a partir da data de entrega de
rede (par(es) de fibras) do respectivo Lote e aceite pela RNP.

CLAUSULA NONA - DA DENUNCIA E RESCISAO.
9.1. Sem prejuizo das demais obrigacoes e responsabilidades constantes do presente Contrato e, em
especial, dos pagamentos e penalidades apliciveis, este Contrato podera ser extinto através de
notificacio a PARTE contraria, mediante a ocorréncia de um ou mais dos seguintes fatos:

a) Por mituo acordo.

b) Disposigdo da Lei.

¢) Perda ou término da concessdo ou autoriza¢do mantida por qualquer das Partes necessaria a
prestacao dos servigos.

d) Faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, nos moldes da Lei n° 11.101 de 09.02. 2oq5,
ou a liquidacédo de qualquer das PARTES.
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e) Falta de pagamento do servi¢o contratado por mais de 60 (sessenta) dias, a cobrar pelo titulo
de cobranca mais antigo, desde que comunicado a RNP com 10 (dez) dias de antecedéncia da
data para a rescisao deste Contrato.

f) Ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas deste Contrato, desde que seja
feita a comunicagio prévia entre as PARTES no prazo de 10 (dez) dias.

CLAUSULA DECIMA — DA CESSAO, TRANSFERENCIA OU SUB-ROGACAO.

10.1. As PARTES somente poderao ceder ou transferir, total ou parcialmente, o presente Contrato,
ou quaisquer direitos ou obrigacdes dele decorrentes, mediante prévia autorizacao por escrito da
outra PARTE, exceto nas hip6teses previstas no item 10.2, adiante.

10.1.1. A autoriza¢do para cessdo ou transferéncia ndo podera ser negada sem justificativa,
especialmente quando houver prévia aprovagao da ANATEL.

10.2. O presente Contrato obriga as PARTES e seus sucessores:

10.2.1. Em caso de reestrutura¢io societiria ou estatutaria de qualquer das PARTES, dentro
das modalidades previstas na legislacdao aplicavel, a entidade sucessora obrigatoriamente se
sub-roga em todos direitos e obrigaces assumidos neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES E CANCELAMENTO DOS
SERVICOS.

11.1. O ndo cumprimento de suas obrigacoes, na forma deste Contrato, sujeitara a
ELETROPAULQO, independente de aviso ou interpelagdo judicial, as seguintes san¢oes:

a) Aplicacio de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor do saldo, devida de uma
Gnica vez.

b) Pagamento de juros de mora de 1% (um por cento) ao més pro rata die, contados a partir do
dia seguinte ao vencimento até a data efetiva liquidagao do débito.

¢) Corre¢io monetiria com base na variacio do IGP-DI (indice Geral de Pregos -
Disponibilidade Interna), ou outro indice que vier a ser definido pelas PARTES em sua
substitui¢do, desde o dia seguinte ao vencimento até o dia da efetiva liquidagao do débito.

11.2. Sem prejuizo do disposto acima, os servigos poderdo ser totalmente interrompidos pela
ELETROPAULO caso a RNP permane¢a inadimplente no tocante a obrigag¢do de pagamento por
mais de 30 (trinta) dias, contanto que a ELETROPAULO notifique por escrito a RNP nesse
sentido com pelo menos 10 (dez) tteis de antecedéncia.

11.3. A RNP podera cancelar o servi¢o contratado a qualquer momento bastando, para tanto,
notificagio simples por escrito a ELETROPAULQ, nos moldes do item 5.1.7.

11.4. O cancelamento imotivado dos servicos, apresentado pela ELETROPAULOQO, sujeitara a
ELETROPAULO as seguintes sancOes, sem prejuizo de ser exigida uma indenizagao
complementar, da seguinte forma:

11.4.1. Caso o cancelamento venha a ocorrer nos primeiros 48 (quarenta e oito) meses, a partir
da data da assinatura deste Contrato, a ELETROPAULQO devera restituir a RNP toda
importancia efetivamente paga 8 ELETROPAULO pela RNP até aquela data, independente de
notificacdo ou interpelagao judicial ou extrajudicial. :

11.4.2. Caso o cancelamento ocorra apbs os 48 (quarenta e oito) meses, conforme acim
ELETROPAULO devera pagar 3 RNP multa equivalente a 50% (cinqiienta por cent
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montante pago & ELETROPAULO pela RNP, até aquela data, a titulo de liquidag¢io por
perdas e danos, independente de notifica¢dao ou interpelagio judicial ou extrajudicial.

11.4.3. Em qualquer um dos casos acima previsto, a ELETROPAULO também estara sujeita
as sangoes seguintes:

a) Pagamento de juros de 1% (um por cento) ao més, pro rata die, contados a partir do dia
seguinte ao prazo de pagamento dos valores acima estabelecidos, até a data da efetiva
liquidac¢do do seu débito.

¢) corre¢io monetiria com base na variagio do IGP-DI (indice Geral de Pregos —
Disponibilidade Interna), ou outro indice que vier a ser decidido pelas PARTES em sua
substituigdo, a partir do dia seguinte ao vencimento do débito até a sua efetiva quitagao.

11.5. Caso ocorra atraso na ativa¢io do servigo de um determinado Lote por um periodo superior a
45 (quarenta e cinco) dias, imputével 28 RNP e as institui¢oes pertencentes ao respectivo Lote, sem a
devida justificativa, o servigo sera considerado ativo para fins de faturamento e contagem de prazo
de vigéncia.

11.5.1. O atraso na entrega e/ou na disponibilizacdo das dependéncias da(s) instituicao(oes)
relacionada(s) no Anexo 02, seja para abordagem, execucdo de infra-estrutura interna de
encaminhamento do cabo 6ptico ou instalagao do DGO da ELETROPAULOQ, caracteriza-se
como motivo de atraso para efeito da aplicagdo do item 11.5 acima.

11.5.2. O item 11.5 acima sera aplicavel se a ELETROPAULO tiver instalado seu(s) cabo(s)
Optico(s) até o enderego da(s) institui¢do(des) pertencente(s) ao Lote, ficando pendente a
abordagem do endereco ou o encaminhamento interno do cabo 6ptico nas dependéncias da(s)
respectiva(s) instituicao(des) ou a instalagao do DGO.

11.6. Por motivo de ordem técnica, ou de interesse piiblico, a ELETROPAULO pode, mediante
comunicac¢do prévia de 30 (trinta) dias da data de inicio dos servigos que devera realizar, sem
onus para a RNP, promover modificagoes nos meios de sua propriedade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES.

12.1. Sem prejuizo das demais disposi¢oes previstas neste Contrato, deverdo ser indenizadas
quaisquer perdas, danos diretos e despesas comprovadas, causados por uma das PARTES a outra,
seja por si ou por seus empregados, agentes ou terceiros contratados para a execugao deste
Contrato.

12.1.1. Ndo obstante qualquer disposi¢ao expressa ou implicita neste Contrato, salvo disposi¢ao
legal ou regulamentar em contrario ou em caso de dolo, as responsabilidades decorrentes da
execucao deste Contrato limitar-se-ao:

a) aos danos diretos devidamente comprovados pela PARTE prejudicada, excluindo-se
eventuais danos indiretos ou incidentes, for¢a maior ou caso fortuito, insucessos comerciais ou
lucros cessantes;

b) a um valor equivalente a 100% (cem por cento) do valor total do servigo contratado.

12.1.2. A PARTE que comprovadamente causar danos fisicos aos equipamentos e/ou
instalacoes da outra PARTE, a qualquer momento, incluindo durante as fases de pré-
lnstala(;ao operaqao e desativacdo dos servicos, sera responsavel pelo ressarcimento dos custos
razoaveis de reparacgio dos equipamentos e/ou das instalagoes.

12.1.3. Caso a ELETROPAULO ou a RNP seja parte de quaisquer reclamacgoes, acoes ou
demandas, concernentes ao objeto deste Contrato, propostas por terceiros contra uma delas,
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PARTE demandada devera notificar a outra PARTE imediatamente e manté-la informada
sobre a situagido das reclamagoes, agoes ou demandas, sem prejuizo do direito da PARTE
notificada, na forma da legisla¢ao pertinente, ser chamada a integrar ao processo.

12.2. Cabe a uma das PARTES:

12.2.1. Colaborar na defesa da outra PARTE na hipétese de demanda proposta por terceiros
com relac@o ao objeto do presente Contrato, devendo envidar todos os esforgos possiveis a total
defesa de seus interesses, sem prejuizo do ressarcimento de eventuais custos e despesas que
tenha que despender para tanto.

12.2.2. Responsabilizar-se pela supervisao, dire¢ao técnica e administragao da mao-de-obra por
ela utilizada na instalagao, implantagao, colocagao em funcionamento e recuperagao do servigo
objeto deste Contrato.

12.2.3. Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes da contratagao de seu pessoal, tais como:
salarios, previdenciarias, inclusive férias, aviso prévio, indenizacdes, acidentes do trabalho e
fiscais decorrentes da relagio empregaticia com seus funcionarios, prepostos ou quaisquer
outros profissionais que forem designados para a execugdo dos servicos contratados;
acidentérias em que sejam vitimas seus empregados, prepostos quando em servi¢o, uma vez que
a mao-de-obra por ela empregada ndo tera vinculo empregaticio com a outra PARTE,
descabendo, por conseqiiéncia, a imputagao de qualquer obrigagao, exceto quando do
descumprimento do disposto no subitem 5.1.3. Nesta hip6tese, ocorrendo qualquer acidente em
virtude de culpa da RNP ou de qualquer uma das institui¢oes relacionadas no Anexo 02, desde
que devidamente comprovada, a PARTE que der causa se responsabilizara pelo pagamento de
eventual indenizacao.

12.2.4. Cumprir integralmente a legislagdo especifica vigente sobre Seguranca e Satde
Ocupacional do Ministério do Trabalho e Emprego.

12.2.5. Comunicar imediatamente a fiscaliza¢do e ao 6rgdo de seguranga do trabalho das
PARTES, todos os acidentes com lesdes, independente da sua gravidade ou com danos
materiais graves, ocorridos durante a vigéncia do presente Contrato e a ele relativo.

12.2.6. Responsabilizar-se por quaisquer atrasos ou danos decorrentes da suspensao dos
trabalhos, quando ndo atender a legislacio vigente no que se referir a seguranca, higiene e
medicina do trabalho.

12.2.7. Cumprir integralmente a legislagao ambiental em vigor.

12.3. Na hipétese de qualquer reclamacio trabalhista intentada contra uma PARTE por empregado
da outra PARTE, esta deverd comparecer espontaneamente em juizo, reconhecendo sua verdadeira
condic¢io de empregador e substituir a PARTE demandada em todo o processo, até o julgamento
final, respondendo pelos dnus diretos e indiretos de eventual condenacido. Esta responsabilidade
nio cessa com o término ou rescisao deste Contrato, conquanto a reclamacao trabalhista verse sobre
o direito relativo ao periodo de vigéncia deste Contrato.

12.4. Uma PARTE ser4 totalmente responsavel perante a outra por qualquer conduta ou omissao
dolosa, podendo a outra PARTE, neste caso, buscar todos os meios legais para ser indenizada pelas
perdas e dano sofridos.

12.5. Os casos fortuitos ou de for¢ga maior serao motivos excludentes de responsabilidade.

12.6. A PARTE que for afetada por caso fortuito ou de for¢a maior, deveré notificar a outra PARTE
de imediato sobre a extensdo do fato e do prazo estimado durante o qual estarad inabilitada a
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cumprir, ou pelo qual sera obrigada a atrasar o cumprimento de suas obrigagoes decorrentes deste
Contrato.

12.7. A PARTE que for afetada por caso fortuito ou de forca maior envidara seus melhores esforgos
para que cessem os seus efeitos. Uma vez cessados os efeitos, a PARTE afetada devera, de imediato,
comunicar por escrito a outra PARTE sobre o restabelecimento da situagio original.

12.8. Se a ocorréncia do caso fortuito ou de for¢a maior prejudicar parcialmente a execucdo das
obrigagoes oriundas deste Contrato, a PARTE afetada deverd cumprir as obriga¢bes que ndo
tiverem sido atingidas pela ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — INDEPENDENCIA DAS PARTES CONTRATANTES.

13.1. A RNP, a ELETROPAULO e as institui¢oes relacionadas no Anexo 02 deste Contrato sao
entidades independentes entre si, de forma que nenhuma disposi¢ao deste Contrato podera ser
interpretada no sentido de criar qualquer vinculo empregaticio de uma PARTE a outra PARTE.

13.2. Nenhuma das PARTES poderi declarar que possui autoridade para assumir ou criar qualquer
obrigagao, expressa ou implicita, em nome da outra PARTE, nem representar a outra PARTE
como agente, funcionario, representante ou qualquer outra funcgao.

13.3. Em nenhuma hipétese este Contrato cria relacdo de parceria ou de representa¢ao comercial
entre as PARTES, sendo cada uma delas responsavel pelos seus atos e obrigagoes.

13.4. Cada PARTE declara que em todas as negociagdes com terceiros, que versem direta ou
indiretamente sobre qualquer previsao deste Contrato, sera expressamente indicado que cada uma
das PARTES esta agindo como uma contratante independente da outra.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA CONFIABILIDADE.

14.1. As PARTES devem preservar a confiabilidade, mantendo em absoluto sigilo todas as
informagdes estratégicas e operacionais que lhe forem confiadas pela outra PARTE, em decorréncia
da prestagao dos servigos contratados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

15.1. Os direitos de propriedade intelectual e industrial de titularidade de cada uma das PARTES,
desenvolvidos ou modificados durante a vigéncia deste Contrato, permanecerao como propriedade
individual da respectiva PARTE.

15.2. Nenhum direito de propriedade intelectual e industrial atualmente existente, ou que venha a
ser adquirido ou licenciado por uma PARTE, sera outorgado a4 outra PARTE em virtude deste
Contrato ou de seu cumprimento.

15.3. Cada PARTE sera responsavel, sem nenhum 6nus adicional a outra PARTE, pela obtenciao
das licengas relativas a propriedade intelectual e/ou industrial de terceiros, usadas para o
cumprimento de suas respectivas obrigagoes neste Contrato.

15.4. Salvo acordo em contrario por escrito, nenhuma PARTE podera publicar ou usar logotipo,
marca ou patente registrados pela outra PARTE.

15.5. As marcas registradas por qualquer das PARTES para identificar seus produtos e servigos,
bem como os(s) logotipos(s) registrados pelas PARTES, sdo de propriedade de cada uma delas.

15.6. A outra PARTE, seus empregados ou entidades terceirizadas nao terdao quaisquer direitos

relativamente a essas marcas ou logotipos, exceto na medida expressamente estabeleci
presente Contrato ou conforme posteriormente especificado por escrito. i
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15.7. Nenhuma PARTE podera produzir, publicar ou distribuir folheto de divulgagao ou qualquer
outra publicagao relativa a outra PARTE ou suas coligadas a este Contrato, sem autorizagao prévia
e por escrito da outra PARTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS NOTIFICACOES E DOS ADMINISTRADORES.

16.1. Todas as notificagdes, relatorios e outros comunicados relacionados a este Contrato devem ser
efetuados por escrito, através de fac-simile, correspondéncia eletronica (e-mail) ou carta, e
encaminhados pessoalmente, ou mediante servicos com comprova¢do de recebimento, sendo
considerados recebidos na data da entrega ao representante devidamente designado pelas
PARTES, de acordo com o subitem 16.2.2, abaixo.

16.2, Para melhor agilidade na comunica¢io, as PARTES aceitardao como documentos originais, os
enviados por via fac-simile ou correspondéncia eletrénica (e-mail). Entretanto, cada uma das
PARTES devera, posteriormente, em até 5 (cinco) dias, enviar os documentos originais assinados,
via correio ao portador, com comprovante de recebimento.

16.2.1. As notificagoes remetidas por fac-simile serao consideradas recebidas quando a PARTE
que as enviar tiver em sua posse o comprovante de transmissdo emitido pelo aparelho,
indicando que a transmissio de todas as paginas foi feita, da seguinte forma:

a) para o nimero de fax informado pela PARTE;
b) em dia 1til e em horério comercial.

16.2.2. A PARTE que receber o fac-simile devera assina-lo, com data e hora do recebimento, e
transmiti-lo de volta para o remetente, para comprovag¢io de que a comunicagio foi recebida. As
notifica¢oes enviadas fora dos dias e horarios estabelecidos acima, serao consideradas recebidas
no inicio do dia Gtil imediatamente apés.

16.2.3. As notificacoes e correspondéncias entre as PARTES deverao ser enviadas para:

REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA — RNP

Nome: Wilson Biancardi Coury

Telefone: (21) 2102-9660

Fax: (21) 2279-3731

Enderec¢o: Rua Lauro Miiller, 116 sala 3902, Botafogo, Rio de Janeiro, RJ
CEP 22290-906

Correspondéncia eletronica (e-mail): wbecoury@rnp.br

ELETROPAULO TELECOMUNICACOES LTDA.

Nome: Eduardo Jonas de Miranda.

Telefone: (11) 2146-4221

Fax: (11)2146-4290

Endereco: Av. Alfredo Egidio de Souza Aranha n° 100, Bloco B, 1° andar, Sao Paulo/SP
CEP 04726-170

Correspondéncia eletronica (e-mail): eduardo.miranda@aes.com

16.2.4. A RNP e a ELETROPAULO indicario por escrito, em até 30 (irinta) dias apés a data
da assinatura deste Contrato, os seus Administradores de Contrato que deverao ser o ponto de
contato entre as PARTES para o gerenciamento e notificagoes deste Contrato.

16.1.5. Cada PARTE, por meio de seu representante autorizado, podera, mediante aviso por
escrito a outra PARTE, com cépia para o representante legal da PARTE remetente, designar
novos Administradores de Contrato e novos enderecos para contato, em substituigago aos
designados. |
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA SOLUCAO DOS CONFLITOS.

17.1. As PARTES empreenderdo seus melhores esforgos no sentido de dirimir, de forma amigavel,
quaisquer conflitos de interesses que possam surgir em decorréncia da execucio deste Contrato.

17.2. Os conflitos que nio possam ser dirimidos de forma amigavel, conforme o disposto no item
anterior sera submetido ao Poder Judiciario, de acordo com a Clausula Vigésima do presente
Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

18.1. Os recursos destinados para pagamento das despesas do presente Contrato, serdo providos
pelo Projeto Redes Comunitarias Metropolitanas de Ensino e Pesquisa — REDECOMEP, conforme
convénio n° 402/2004, firmado, em 23.12.2004, entre a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa —
RNP e a Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS.

19.1. Este Contrato representa o total entendimento entre as PARTES em relacdo 4 matéria aqui
tratada, regulando e prevalecendo sobre quaisquer outros entendimentos pretéritos sobre a mesma
matéria, sejam eles verbais ou escritos.

19.1.1. As definicoes empregadas neste Contrato estdao definidas no seu Anexo 01.

19.1.2. Em caso de divergéncia sobre o significado de definigoes contidas no Anexo 01,
prevalecerao as estabelecidas na legislagdo e normas aplicaveis.

19.1.3. Os prazos e condig¢oes aqui firmados se aplicam em todos os Anexos deste Contrato, salvo
disposi¢do em contrério na Lei ou nas normas aplicaveis.

19.1.4. No caso de conflito entre o disposto neste Contrato e em um de seus Anexos,
prevalecerdo as condi¢oes determinadas neste Contrato.

19.1.5. Os titulos das Clausulas foram inseridos somente por conveniéncia e para o fim de mera
referéncia, nao afetando quaisquer disposi¢oes ou interpretacoes deste Contrato.

19.1.6. Toda e qualquer altera¢ao deste Contrato ou de seus Anexos, deverao ser formalizadas
mediante acordo entre as PARTES e através de Termo de Aditamento.

19.2. As PARTES deverdo cumprir as obrigagoes aqui estabelecidas com todo empenho, cuidado e
diligéncia que normalmente utilizam em seus préprios negocios.

19.3. Sem prejuizo das demais disposi¢oes deste Contrato, caso ocorram a qualquer tempo,
alteragoes na legislacdo aplicavel ou nas condi¢des da concessao ou autoriza¢io detida por qualquer
das PARTES, e tais alteragoes tenham repercussoes neste Contrato, as PARTES poderao adita-o
de modo a adapta-lo, para preservar no maior grau possivel as condi¢des ora contratadas.

19.4. Na hipétese em que uma ou mais disposi¢oes deste Contrato sejam consideradas invalidas,
ilegais ou, de alguma forma, inexeqiiiveis, a validade, legalidade ou aplicabilidade das disposigoes
remanescentes contidas neste Contrato nao ficarao, de modo algum, afetadas ou comprometidas.

19.5. As PARTES deverdo envidar os melhores esfor¢os no sentido de substituir qualquer
disposi¢ao invélida, ilegal ou inaplicavel por outra vélida, cujo efeito econdémico e outras
implicacoes relevantes sejam semelhantes aquela considerada invalida, ilegal ou inaplicavel. ,
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19.6. Fica expressamente estabelecido que a rentincia ou obtengdo pelas PARTES de quaisquer
direitos ou faculdades que lhes assistam neste Contrato, bem como a concordincia com o atraso no
cumprimento das obrigacoes de outra PARTE, somente serdo consideradas validas se feitas por
escrito. A tolerdncia da outra PARTE em relagio ao descumprimento de qualquer clausula e/ou
condi¢oes deste Contrato ndo importardo em precedente, novagio, renincia, absten¢io ou

concordédncia em relacdo a outros direitos ou faculdades, que poderio ser exercidos em todos os
seus termos a qualquer tempo.

19.7. Todas as obrigacOes aqui assumidas estdo sujeitas a emissao e manutencao de todas as
licencas, registros, aprovagbes governamentais e quaisquer outros documentos que sejam

necessarios para a execucdo das atividades de cada uma das PARTES, nos termos da legislacio
aplicavel.

19.8. A responsabilidade e o 6nus para a obteng@o e conserva¢ao da validade desses registros, das
licencas e aprovacgoes, serio da PARTE que tenha a obrigagiao de obter os devidos registros, das
licencas e aprovagoes.

19.9. As PARTES deverio manter um comportamento ético na abordagem de clientes comuns, em
especial aqueles que utilizem o acesso local regido por este Contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO.

20.1. Para dirimir conflitos oriundos do presente Contrato, as PARTES, desde j4, acordam que sera
competente o foro da Cidade de Sdo Paulo/SP, em detrimento de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, as PARTES assinam o presente Contrato em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

18 0UT 2007

Sao Paulo, ___ de outubro de 2007.

\_/u\&%'\{\ s, & k

REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA -

l RNP
Nelson Simoes da Silva
Diretor Geral
Tester:&hu; p
aur ﬁ.ﬁ&
Nome LUCIANA BATISTA
CPF: RG n° 22.186.012-0 88P/SP
RG: CPF n® 148.777.0268-65
;,% 20 ntlln
S Eduardo J. de Miranda
CPF:  { Executivo de Negocios
RG: /49.144. 06% 4%

1. 505. 036
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Anexo 1 - Definigdes

ANEXO 1
DEFINICOES

ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

Servigo de Rede Dedicada de Fibra Optica em cardter de cessdio de uso: fornecimento de par ou
pares de fibra apagada para uso da RNP por periodo determinado. O Servigo inclui a disponibilizagio
do par ou pares de fibra Optica entre enderegos pré-definidos pela RNP, considerando topologias em
anel ou radial, conforme especificacéo do projeto técnico.

Documento de Cobranca: documento emitido por uma das Partes definindo quantias que lhe sdo
devidas pela outra Parte.

Dia dtil: qualquer dia de funcionamento normal em repartigdes publicas na cidade da respectiva
Parte, o que exclui sabados, domingos e feriados.

Infra-estrutura: conjunto de itens necessarios para a instalagdio de equipamentos de
telecomunicagdes e seus respectivos acessorios, tais como alimentagio elétrica, espago em estagéo,
esteiramento, dutos, climatizagdo e aterramento.

Ponto de interface de entrega: o ponto no qual o Servigo serd disponibilizado a RNP pela
ELETROPAULO, caracterizado pelo Distribuidor DID ou DGO mais préximo do equipamento
instalado pela RNP; sua localizagdo exata sera definida durante a vistoria técnica prévia a instalagdo
dos equipamentos necessdrios para a prestagio do Servigo, realizada com a participagdo de
representantes da ELETROPAULO e da RNP.

Administrador de Contrato: pessoa designada para representar uma das Partes na administragido
deste Contrato.

Horidrio Comercial: qualquer horario entre 08:00 horas e 17:00 horas de um Dia Util, horério do
local em que a Parte receptora da notificagdo estiver estabelecida, conforme enderego a ser informado
pelas Partes.

IRU (Indefeasible Right of Use): modalidade de contratagdo na qual a RNP paga antecipadamente
(geralmente a vista) pelo direito de uso de um determinado servigo por um periodo determinado de
tempo.

Parte: a ELETROPAULO ou a RNP.
Partes: a ELETROPAULO e a RNP, em conjunto.

Termo de Aceitagfio: documento emitido pela RNP, apos a finalizagdo conjunta dos testes relativos
as fibras Opticas disponibilizadas, expressando sua aceitagdo.

POP: Ponto de Presenga: local onde se limita a responsabilidade pela estrutura fisica de cada Parte.
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Anexo 2 — Pregos e Condigbes Comerciais

ANEXO 2

PRECOS E CONDICOES COMERCIAIS

1. Condicfio de Pagamento:
O pagamento do IRU pela RNP devera seguir as seguintes condigdes para os lotes 1 e 5:

15% (quinze por cento) do valor total do IRU de cada Lote, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir
da data de assinatura deste Contrato.

85% (oitenta e cinco por cento) do valor total do IRU de cada Lote, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
a partir da data de entrega da rede (par(es) de fibras) do respectivo Lote e aceite da RNP.

A importancia mencionada para o lote 16 (UFABC-1), considerando que o prédio desta institui¢do ndo estd
construido e disponibilizado para instalagdo de fibra éptica, sera paga nas seguintes condigdes:

15% (quinze por cento) do valor total do IRU do Lote, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da
data da solicitagdo de instalagdo emitida pela RNP;

85% (oitenta e cinco por cento) do valor total do Lote, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da
data de entrega da rede (par(es) de fibras) do respectivo Lote e aceite da RNP.

A ELETROPAULO emitira, contra o pagamento das parcelas do IRU, Carta Recibo no valor liquido do
IRU, acrescido dos impostos.

2. Pregos:
Designaciio do IRU - 10 Anos
Lote
Ll R$1.157.025,00 (hum milhdo, cento e cingiienta e sete mil e vinte e cinco
reais )
Lote 5 R$596.143,00 (quinhentos e noventa e seis mil, cento e quarenta e trés reais )
Lote 16 R$408.815,00 (quatrocentos e oito mil, oitocentos e quinze reais)

Lote 1: Composto das seguintes instituigdes: USP/CCE, INCOR, UNESP/Reitoria e UNIFESP/VC
Lote 5: Composto das seguintes instituicdes: UNESP/IFT, CEFET e USP FD
Lote 16: Composto da seguinte institui¢do: UFABC-1

Os enderegos das instituigdes que compdem os lotes deverdo ser confirmados até a assinatura deste Contrato
para efeitos de validagdo dos pregos apresentados.

Em caso de solicitagdo da RNP para alteragdo de percurso de uma determinada rota fisica, apos esta ja ter
sido instalada, a RNP arcard com todos os custos dos materiais e servigos utilizados no respectivo trecho,
assim como o valor da remogdo de qualquer trecho de cabo que venha a ser necessario.

\
Toda alteragéo da topologia de rede contratada devera ser comunicada 8 ELETROPAULO ant ci\padamen- &
te, para que possa ser realizado estudo de viabilidade técnica para a nova configuragdo. Caso seja verificada
a viabilidade técnica da nova topologia, o valor do IRU sera recalculado em fungdo da nova n_ﬁguraqﬁo,
sem prejuizo do previsto no paragrafo anterior. j
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Anexo 2 — Pregos e Condigbes Comerciais

3. Auditoria:

As fibras Opticas a serem disponibilizadas pela ELETROPAULO para a RNP neste projeto, por meio de
cessdo de uso, ndo poderdo ser cedidas ou sublocadas em qualquer hip6tese, sendo de uso exclusivo para a
conexdo de equipamentos da propria RNP e/ou Comité Gestor da Rede MetroSAMPA.

A ELETROPAULO se reserva o direito de auditar semestralmente a utiliza¢do das fibras disponibilizadas
para fins de cumprimento do paragrafo anterior. Esta auditoria sera realizada em qualquer ponto da rede a
ser definido e informado pela ELETROPAULO a RNP com 30 dias de antecedéncia.

Na hipétese de se constatar a utilizagado irregular das fibras, de acordo com o definido neste Contrato, a RNP
incorrera no pagamento de multa igual a 20% (vinte por cento) do valor do IRU por cada irregularidade
constatada.
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Anexo 3 — Proposta Técnica e Comercial PE-07-205 RNP-EM

ANEXO3

PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL PE-07-205 RNP-EM
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Anexo 4 — Procedimentos de Ativagdo e Teste

ANEXO 4

PROCEDIMENTOS DE ATIVACAO E TESTE

1 CONDICOES GERAIS

1.1  Sera de unica responsabilidade da ELETROPAULO executar os testes previstos para a ativa¢do do
Servico. A ELETROPAULO devera estabelecer e testar previamente as conexdes de fibra entre sites dentro
de sua rede e s6 entdo informar 8 RNP a disponibilidade do mesmo, sendo a ELETROPAULO responsével
por fornecer o resultado dos testes para fins de posterior aceitagdo pela RNP.

1.2 Apds a entrega do resultado dos testes, a RNP emitira um Termo de Aceitagdo do Servigo, em
conformidade com o disposto neste anexo.

1.3 Se os resultados dos testes demonstrarem a impossibilidade do uso das fibras, a ELETROPAULO
devera envidar seus maiores esforgos para remover as pendéncias, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis ou
outro acordado entre as Partes, realizando novamente aqueles testes referidos as pendéncias.

1.4 O Servigo sera considerado aceito e ativado apenas apés a emissdo do Termo de Aceitagdo pela RNP,
que podera ser enviado 8 ELETROPAULO por meio de e-mail, fax ou carta..

1.5 A RNP nido retardara, sem justificativa, a emissdo do Termo de Aceitagdo.

1.6 A ndo manifestagdo da RNP, em até 5 (cinco) dias ap6s o recebimento do resultado dos testes,
implicaré na aceitagdo tacita do Servigo em questio.

1.7  As Partes informardo, em até 10 (dez) dias da assinatura do presente, os responsaveis que terio
autoridade para a expedi¢ido do Termo de Aceitagdo.

2 ATRIBUICOES

2.1 Compete 4 RNP:
2.1.1 Acompanhar as atividades a serem realizadas durante as verificagdes e testes;

2.1.2 Analisar os resultados obtidos nas atividades do item 1.1, caso necessario.

2.2 Compete 8 ELETROPAULO:
2.2.1 Emitir relatério técnico com o resultado dos testes e verificagdes, caso necessario.

2.2.2 Ter disponiveis os instrumentos e equipamentos de teste necessarios, nas datas e
periodos definidos, assegurando a compatibilidade dos mesmos com aqueles eventualmente

utilizados pela RNP, de modo a garantir que os resultados das medigdes/testes estejam de %
acordo com os padrdes adotados.

2.2.3 Programar a data adequada para a realizagdo das verificagdes e testes;

2.2.4 Realizar as verificagdes e testes previstos neste documento.

3 TESTES DE TRANSMISSAO
3.1 Os testes e verificagdes da qualidade de transmissdo, abaixo relacionados, deverdo ser aplica
todas as conexdes de fibra entre os sites considerados no projeto técnico.
3.1.1 Verificagdo das condigdes mecénicas das conexdes;
3.1.2 Verificagdo das identificagdes das fibras disponibilizadas;
4 EvandrdNizzo
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Anexo 4 — Procedimentos de Ativagio e Teste

ANEXO 4

PROCEDIMENTOS DE ATIVACAO E TESTE

1 CONDICOES GERAIS

1.1  Seré de tUnica responsabilidade da ELETROPAULO executar os testes previstos para a ativagdo do
Servigo. A ELETROPAULO devera estabelecer e testar previamente as conexdes de fibra entre sites dentro
de sua rede e sé entdo informar a8 RNP a disponibilidade do mesmo, sendo a ELETROPAULO responsavel
por fornecer o resultado dos testes para fins de posterior aceitagdo pela RNP.

1.2 Apds a entrega do resultado dos testes, a RNP emitird um Termo de Aceitagdo do Servigo, em
conformidade com o disposto neste anexo.

1.3 Se os resultados dos testes demonstrarem a impossibilidade do uso das fibras, a ELETROPAULO
dever4 envidar seus maiores esforgos para remover as pendéncias, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis ou
outro acordado entre as Partes, realizando novamente aqueles testes referidos as pendéncias.

1.4 O Servigo sera considerado aceito e ativado apenas apés a emissdo do Termo de Aceitagdo pela RNP,
que podera ser enviado a ELETROPAULO por meio de e-mail, fax ou carta..

1.5 A RNP nio retardard, sem justificativa, a emissdo do Termo de Aceitagdo.

1.6 A ndo manifestagio da RNP, em até 5 (cinco) dias apos o recebimento do resultado dos testes,
implicara na aceitagdo tacita do Servigo em questdo.

1.7 As Partes informardo, em até 10 (dez) dias da assinatura do presente, os responsaveis que terdo
autoridade para a expedi¢do do Termo de Aceitagio.

2 ATRIBUICOES

2.1  Compete a RNP:
2.1.1 Acompanhar as atividades a serem realizadas durante as verificag¢des e testes;

2.1.2 Analisar os resultados obtidos nas atividades do item 1.1, caso necessario.

2.2 Compete a ELETROPAULO:
2.2.1 Emitir relatério técnico com o resultado dos testes e verificagdes, caso necessario.

2.2.2 Ter disponiveis os instrumentos e equipamentos de teste necessarios, nas datas e

periodos definidos, assegurando a compatibilidade dos mesmos com aqueles eventualmente g

utilizados pela RNP, de modo a garantir que os resultados das medigdes/testes estejam de
acordo com os padrdes adotados.

2.2.3 Programar a data adequada para a realizagdo das verificagdes e testes;

2.2.4 Realizar as verificagdes e testes previstos neste documento.

3 TESTES DE TRANSMISSAO

3.1 Os testes e verificagdes da qualidade de transmissdo, abaixo relacionados, deverdo ser aplicadps a
todas as conexdes de fibra entre os sites considerados no projeto técnico. \

3.1.1 Verifica¢do das condigdes mecanicas das conexdes;

A

3.1.2 Verificagdo das identificagdes das fibras disponibilizadas; !hh \ /*
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Anexo 4 — Procedimentos de Ativagdo e Teste

3.1.3 Verificagdo da atenuagdo nas conexdes de fibra entre os sites previstos no projeto
técnico;

3.1.4 Verificagdo das condigdes de desempenho da interligacio (de acordo com o Servigo
prestado, conforme aplicavel);
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Anexo 5 - Especificagdes Técnicas
ANEXO 5

ESPECIFICACOES TECNICAS

1 CONDICOES GERAIS
1.1  As Partes reconhecem que € de seu interesse miituo estabelecer padrdes de desempenho e qualidade
para o Servigo prestado. A partir da data da entrada em vigor do presente Contrato, as Partes irdo operar

conforme as recomendagdes em uso, salvo se de outra forma acordado posteriormente entre as Partes.

1.2 As Partes definirdo mutuamente um processo de restauragdo de meios, que incluird, no minimo, as
exigéncias de desempenho e qualidade constantes neste Anexo.

1.3  As Partes acordam que seus procedimentos de manuten¢do respeitardo, como condi¢io minima, as
especificagdes de desempenho do fabricante dos equipamentos e/ou cabos 6pticos.

2 PADROES DE DESEMPENHO E QUALIDADE

2.1 A disponibilidade da rede de fibra éptica da ELETROPAULO seguirda um percentual anual,
estabelecido para cada conexdo em fibra disponibilizada para a ELETROPAULO.

2.1.1 A rede de transporte da ELETROPAULO oferece os seguinte indice de
disponibilidade para as conexdes entre dois sites da RNP:

Classe de Disponibilidade
Servigo panis e Anual
NR Nao-Redundante 99.3%

2.1.2 A disponibilidade é definida como a relagdo entre o tempo em que o sistema apresenta
caracteristicas técnicas e operacionais satisfatorias para a ELETROPAULO e o tempo total
considerado. Nao serdo considerados para efeito do calculo da disponibilidade os casos
mencionados no item 7.4 do Contrato. O periodo de observagdo a ser considerado ¢ de 01
(um) ano.
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Anexo 6 — Procedimentos Operacionais

ANEXO 6

PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

1 CONDICOES GERAIS

1.1  As Partes acordam que toda a comunicagéo relativa a procedimentos operacionais ¢ demais assuntos
tratados neste Anexo devera ser efetivada entre a RNP ¢ a ELETROPAULO, de acordo com as listas de
contatos abaixo:

1.1.1 Contato Técnico na ELETROPAULO e Abertura de Chamados Técnicos

Telefone: 0800-121960. Em operagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia e nos 07 (sete) dias da
semana, para atendimento de falhas e reclamagdes sobre os Servigos prestados.

Endereco eletronico: cgr.telecom@aes.com.
1.1.2 Contato Técnico na RNP

Telefones: (11) 3091-6437 (Sr. Marcelo Pascon); (11) 3091-6335 (Sr. Jairo Carlos Filho);
(11) 3091-6422 (Sr. Fabio Carneiro de Castro). Para recebimento de avisos de paralisacdes
programadas.

Enderegos eletronicos: pascon@usp.br; jearlosf(@usp.br; decastro@usp.br.
1.1.3 Autorizagdo de acesso as dependéncias da ELETROPAULO

Podem ser tratadas por meio do numero (11) 2146-4247 e/ou do correio eletronico
cgr.telecom@aes.com informando o nome e a qualificagdo dos empregados, agentes ou
representantes que executardo os trabalhos de manutengéo e reparo.

1.1.4 Autorizagdo de acesso as dependéncias da RNP

Podem ser tratadas por meio dos nimeros e/ou dos correios eletronicos dos itens 1.1.2 e 1.1.3
acima, informando o nome e a qualificacdo dos empregados, agentes ou representantes que
executardo os trabalhos de manuteng¢io e reparo.

1.2 A ELETROPAULO comunicara, por escrito, as paralisagdes programadas no Servigo ou em meios
de transmissdo de sua propriedade que possam afetar o Servigo como um todo, com antecedéncia minima de
05 (cinco) dias uteis contados a partir da data em que as alteragdes estiverem previstas para entrar em vigor.
Considera-se como inicio da contagem 01 (um) dia imediatamente depois de recebido o comunicado.

1.2.1 A ELETROPAULO podera executar paralisagdes programadas com prazo inferior a 5
dias uteis desde que a RNP concorde com a atividade.

1.3 As paralisagdes programadas somente poderdo ser efetivadas ap6s acordo com a outra Parte, a qual
devera se manifestar em até 01 (um) dia util contados da data do recebimento da comunicacgédo referida no
item 1.2 acima;

1.3.1 Considera-se pré-aprovadas as paralisagdes programadas que estejam em g
conformidade com o item 1.2. Havendo discordancia pela RNP, esta devera apresentar
justificativa e proposta de nova data.

1.3.2 As paralisagdes emergenciais serdo efetivadas apés acordo com a outra Parte, a qual
envidara esfor¢os para uma manifestagdo imediata.

1.4 A ndo manifesta¢do da Parte solicitada, nesta hipotese, ndo implicara na concordancia tacita. j}é(

1.5 Em caso de defeito, interrupgdo ou queda na qualidade do Servigo, a RNP contatard o ponto/para
abertura de chamados técnicos da ELETROPAULO para registro do defeito e abertura de chamado téenico
de modo que o reparo seja realizado no menor prazo possivel, sendo certo que o calculo de disponibilidade
devera considerar este momento como inicial para fins de calculo do desconto. . k
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Anexo 6 — Procedimentos Operacionais
1.5.1 As paralisagdes programadas e as emergenciais acordadas ndo serdo incluidas para
efeitos do calculo de disponibilidade do Servigo.

1.6 A ELETROPAULO informara a RNP os critérios para escalonamento de acionamento em caso de
falhas nos Servigos conforme tabela abaixo:

Escalonamento para Acionamento da ELETROPAULO pela RNP em caso de Falhas/Interrupgoes
nos Servigos

Nivel 1
Nivel 2
Nivel 3
Nivel 4

1.6.1 Todo chamado técnico devera ser registrado, bem como todos os procedimentos para
reparo do defeito. Esses registros deverdo ser enviados em um relatério mensal para a RNP.
O formato do relatério sera definido pelas partes em até 15 dias apés assinatura deste
Contrato.

1.6.2 Uma vez que a RNP tenha contatado o ponto para abertura de chamados técnicos da
ELETROPAULO para abertura de chamado técnico, o tempo maximo de reparo para cada
Servigo sera definido conforme a natureza do problema.

1.7 A meta de tempo maximo de reparo contado a partir do inicio da falha segue o disposto na tabela

abaixo:
Classe de Tempo de

Servico Perfodo da Falha Recuperacho Cidade

NR S 4 horas Sao Paulo
finais de semana e feriados)
NR 22:00h as 06:00h_; finais de & bias Todas®
semana; feriados
Todas"” (exceto

NR Qualquer 6 Horas S#o Paulo)

(1): Barueri, Cotia, Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sio Caetano do Sul e Sdo Paulo.

2 GERENCIAMENTO DE ANORMALIDADES

2.1 A ELETROPAULO possui um processo de gerenciamento de anormalidades para prontamente
comunicar, monitorar e resolver as falhas ou degradagido do Servigo.

2.2 A RNP estabelecera uma priorizagdo de gerenciamento de anormalidades, no caso de diversas
anormalidades serem notificadas simultaneamente.

2.3 O processo de acompanhamento de notificagdo de anormalidades dispde de uma identificagdo Gnica
gerada pela ELETROPAULO e que sera utilizada por ambas as Partes. Esta identificagdo sera utilizada para
referenciar a uma anormalidade especifica, minimizando, assim, possiveis problemas de comunicagao.

23.1 A ELETROPAULO informara em até 01 (uma) hora a contar da abertura do
chamado, o prazo de finalizagdo esperado para completa recuperagdo do Servigo em questdo,
ou fornecera informagdes do andamento do chamado. ‘j}(

24 A RNP devera ser informada imediatamente apés a ELETROPAULO tiver resolvi
anormalidade, por contato telefonico. A anormalidade ndo sera considerada solucionada até que a
confirme sua solugdo.

£
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Anexo 6 -~ Procedimentos Operacionais

2.4.1 A RNP nio podera sem justificativa atrasar a confirmagio da solug¢do por um periodo
maior de que 02 (duas) horas, apos contato telefonico da ELETROPAULO, conforme item
acima.

2.5 A ELETROPAULO devera manter profissionais qualificados, um sistema de geréncia de reparo
eficaz, e atendimento permanente durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 7 (sete) dias da semana,
durante todo o ano, incluindo sdbados, domingos e feriados.

2.5.1 A RNP devera prover pontos de contato acessiveis por telefone e fax, cujos dados
serdo fornecidos imediatamente apés a assinatura do Contrato e atualizados sempre que
ocorrer alteragdo;

3 PROCEDIMENTOS DE RECUPERACAO

3.1 Antes do acionamento da ELETROPAULO, a RNP efetuara testes abrangendo os procedimentos
vigentes de triagem e checagem de conexdes/rede até o iltimo ponto sob sua responsabilidade.

3.2 Caso necessario, as Partes interagirdo na localizagdo e isolamento das falhas providenciando auxilio
nos testes, quando requisitadas para isto.

3.3 Servigos com interrup¢do ndo deverdo ser recolocados em atividade até que as Partes envolvidas
concordem que todos os testes foram realizados e que o Servigo esteja completamente normalizado.

34 A ELETROPAULO informard 4 RNP a resposta do reparo executado logo apés a sua conclusdo.
Esta resposta podera ser feita através do envio de um e-mail e/ou contato telefonico.

3.5 O horério considerado na recuperagdo do Servigo continuaré sendo o horéario de término da remog¢do
de defeito (fechamento técnico). Este horario devera estar em acordo com a RNP. Caso a ELETROPAULO
ndo entre em contato telefénico com a RNP em no méaximo 02 (duas) horas apés o término do reparo, sera
considerado, para efeito de encerramento do chamado, o horario em que foi efetuado o contato telefonico.

3.5.1 Para efeitos de calculo de disponibilidade do Servigo serdo considerados os chamados
abertos na ELETROPAULO que resultaram em paralisagdo do fornecimento do Servigo
cuja causa foi exclusivamente da ELETROPAULO;
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